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Projektbeispiel

Die Firma Genert ist bei der Montage von Kunststofffenstern unterschiedlicher 
Meinung. Um die Angelegenheit außergerichtlich zu bereinigen, hat sich Ge-
nert entschlossen, die Fenster erneut zu montieren. Damit er bei der Montage 
keine Fehler macht und die Montage nicht den a.a.R.d.T. entsprechen würde, 
hat er mich als neutraler Sachverständiger zur Begleitung gegenüber der 
Kundschaft beauftragt.

„Herr Leber hat mich im Vorfeld hervorragend beraten, weshalb 
ich bei der Ausführung sicher sein konnte, dass der Kunde keine 
Schwachstellen in meiner Arbeit finden wird. Die stichprobenarti-
ge Besichtigung der Baustelle während und nach der Montage 
schafften bei der Kundschaft äußerstes Vertrauen. Deshalb konnte 
ich den Auftrag beruhigt abschließen.“

Peter Genert, Inhaber, Hans Genert KG, Wächtersbach


